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第一章、目的 

    為充分掌握轄內水災危險潛勢地區，及其保全住戶、保全對象，俾於颱風豪雨期

間，及時有效疏散撤離保全對象（居民）至安全避難處所，以保障居民生命財產安全。 

    當發生大規模積水災害時，除民間會受災害衝擊，政府部門同樣可能會受到災害

影響導致運作機能停止，若受影響之業務涉及災害防救之應變工作，將導致公部門第

一時間無法獲得相關資訊及提供災害防救能量。目前國際間已逐步納入「業務持續性

計畫」(Business Continuity Plan, BCP)概念，結合預防和復原控制之措施及程序，

將災害和管理缺失造成的營運中斷情形降低到可接受的程度，為使水災保全計畫能符

合 BCP精神，考量治理工程及構造物維護管理措施，亦屬可降低淹水災害威脅之一環，

藉由災害應變四階段(減災、整備、應變及復原)盤點各階段重點工作及運作情形(參圖

1-1)，未來更將持續透過滾動檢討使本計畫更臻完善。 

圖 1-1、水災業務營運持續計畫循環圖 
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第二章、水災危險潛勢地區之劃定 

    依據臺中市 24小時暴雨 500毫米淹水潛勢圖，繪製轄區淹水深度 50公分(含)以

上淹水潛勢圖，同時參考近 3 年轄區重大淹水地區調查表等資料(如下表 2-1)，就轄

區淹水嚴重地區、村落人口聚集處、重要保護標的或歷（近）年颱風豪雨有實際執行

水災疏散撤離之區域等原則，據以劃定水災危險潛勢地區。 

    依據劃定之水災危險潛勢地區，並就該地區內之保全對象及其相對應之避難處所

及疏散撤離緊急通報人（村里長）等資料，製作成「水災危險潛勢地區保全計畫表」

（表 2-2），俾快速應用於疏散撤離作業。 

 

表 2-1 霧峰區重大淹水地區調查表等資料 

縣市 區 村、里、路 淹水原因 備註 

臺中市 霧峰區 
五福里后溪底排水匯入

大里溪處 

地勢低漥、瞬間雨量過

大 

未改善原因：地勢低漥，大里溪水位

高於后溪底排水，內水無法排出 

臺中市 霧峰區 
四德里、五福里車籠埤排

水匯入大里溪處 

地勢低漥、瞬間雨量過

大 

未改善原因：地勢低漥，大里溪水位

高於車籠埤排水，內水無法排出 

臺中市 霧峰區 
四德里、北柳里、南柳里

四德路 
堤防溢(潰)堤 

改善完成：乾溪整治缺口，堤防整治

完成 

臺中市 霧峰區 
甲寅里、吉峰里自強大排

排水匯入草湖溪處 

地勢低漥、瞬間雨量過

大 

改善完成：自強大排出口處為箱涵已

整建完成 

臺中市 霧峰區 本堂里林森路 
溝渠淤塞、瞬間雨量過

大 

未改善原因：萊園溪下游蜿蜒且多處

屬暗溝，排水困難。 

臺中市 霧峰區 
中正里、錦榮里、萊園里

成功路萊園路 

溝渠淤塞、瞬間雨量過

大 

未改善原因：市區下水道建構尚未完

全，下水道斷面不足排水困難 

臺中市 霧峰區 吉峰里吉峰路 
溝渠淤塞、瞬間雨量過

大 
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表 2-2：臺中市霧峰區水災危險潛勢地區保全計畫表 

水災危險潛勢地區 保全戶數 保全人數 避難處所 避難所地址 

里長 聯絡電話 

避難所聯

絡人 
聯絡電話 

霧峰區本堂里    

（萊園溪） 
100 300 霧峰國小 

霧峰區本堂里中

正路 736 號 

林錦池 0921330661 

劉秀菁 0423334655 

霧峰區北柳里    

（車籠埤排水支線） 
150 550 霧峰國中 

霧峰區北柳里國

中路 110 號 

吳儒親 0920370820 

韓主任 0423393175 

霧峰區五福里    

（車籠埤排水） 
100 400 五福國小 霧峰區五福里新

埔路 239 號 

陳岳彬 0910160629 

廖德源 0933442947 

霧峰區四德里    

（車籠埤排水） 
謝明宏 0423396119 

霧峰區五福里    

（后溪底排水） 
100 400 五福國小 

霧峰區五福里新

埔路 239 號 

陳岳彬 0910160629 

謝明宏 0423396119 

霧峰區吉峰里     

（自強大排） 
100 350 吉峰國小 

霧峰區吉峰里民

生路 349 號 

林政逸 0932509329 

臧芷伶 0423300893 

霧峰區吉峰里    

（自強大排） 
50 150 霧峰農工 霧峰區甲寅里中

正路 1222 號 

林政逸 0932509329 

陳麒翔 0955778739 

霧峰區甲寅里    

（自強大排） 
陳主任 0423303118 

霧峰區吉峰里    

（市區排水） 
50 150 吉峰國小 

霧峰區吉峰里民

生路 349 號 

林政逸 0932509329 

臧芷伶 0423300893 

霧峰區吉峰里    

（市區排水） 
100 300 僑榮國小 

霧峰區甲寅里民

生路 156 號 

林政逸 0932509329 

林進生 0918209756 

霧峰區中正里    

（市區排水） 
胡耿賓 0423335553 

 

 

第三章、水災危險潛勢地區應變暨疏散撤離措施 

一、災情通報流程 

    依內政部「執行災情查報通報措施」及經濟部「經濟部淹水災情通報作業要點」，

擬訂災情通報流程圖（圖 3-1），以進行災情蒐集、通報、查證與追踪災情處置。另於

汛期前完成災情巡察、通報、查證人員及防汛搶險隊編組（表 3-1）。 
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圖 3-1 臺中市災情通報流程圖 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

註一：屬市區排水（含下水道）淹水災害者，通報內政部；屬農田灌溉排水及野溪淹水災害者，

通報農業部；屬河川、區域排水淹水災害者，通報經濟部；前述災情應同時副知經濟部。 

註二：市政府(災害應變中心)知悉災情，應立即指派或通知權責機關指派災情查證人員查證。查

證人員查證結果，應立即通報指派機關。經查災情有誤時，權責機關應予澄清。 

註三：縣市政府(災害應變中心)應持續追蹤災情處置情形，通報行政院災害防救委員會或陳報中

央災害應變中心。俟災情排除或不影響交通與重要生活機能後，解除列管。 

媒體監看 即時影像監控、媒體監看 

公所災情人員 

民眾 

其他通報單位 

霧峰區

公所 

臺中市

政府 

經濟部水利署

所 屬 河 川 分

署、水資源分

署、水源特定

區管理分署 

內政部 

農業部 

經濟部水利署

所 屬 河 川 分

署、水資源分

署、水源特定

區管理分署應

變小組 

霧峰區災害

應變中心 

臺中市災害

應變中心 

經
濟
部
（
水
利
署
） 

行
政
院
災
害
防
救
辦
公
室 

中
央
災
害
應
變
中
心 

經
濟
部
（
水
利
署
）
應
變
小
組 

中央災害應變中心

一級及二及開設 
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表 3-1：臺中市霧峰區災情人員編組表 

鄉（鎮、市、區） 臺中市霧峰區 

災情通報專線 04-23397128 

災情 

人員 

 

災情查察人員 姓名 職務 辦公室電話 行動電話 

任務：勘查本區

災情 

 

洪鈺泰 技士 2330-9878#318 0912-282-581 

陳姿宇 技士 2330-9878#322 0911-769-313 

郭栗羽 職務代理技士 2330-9878#312 0919-742-052 

邱惠鈴 技士 2330-9878#313 0931-529-979 

王建盈 技佐 2330-9878#323 0921-394-203 

張惠娟 僱員 2330-9878#324 0926-889-087 

張慧娟 業務助理 2330-9878#322 0935-748-829 

廖梓妤 業務助理 2330-9878#314 0988-956-652 

林宥承 技佐 2330-9878#339 0979-717-060 

曾彩權 技士 2330-9878#337 0953-870-101 

李隆勝 技士 2330-9878#336 0972-832-236 

謝昇宏 技士 2330-9878#337 0931-453-114 

災情通報人員 姓名 職務 辦公室電話 行動電話 

任務：通報災情

予權責機關 

張慶庸 區長 2330-9878#115 0932-580-230 

吳俊義 主任秘書 2330-9878#121 0937-714-383 

張煒翎 民政課課長 2330-9878#211 0972-052-781 

吳嘉峰 公用課及建設

課課長 

2330-9878#311 0919-836-867 

周秀香 農業課課長 2330-9878#331 0923-206-396 

災情查證人員 姓名 職務 辦公室電話 行動電話 

任務：查證通報

之災情 

洪鈺泰 技士 2330-9878#318 0912-282-581 

陳姿宇 技士 2330-9878#322 0911-769-313 

郭栗羽 職務代理技士 2330-9878#312 0919-742-052 

邱惠鈴 技士 2330-9878#313 0931-529-979 

王建盈 技佐 2330-9878#323 0921-394-203 

張惠娟 僱員 2330-9878#324 0926-889-087 

  

張慧娟 業務助理 2330-9878#322 0935-748-829 

廖梓妤 業務助理 2330-9878#314 0988-956-652 

林宥承 技佐 2330-9878#339 0979-717-060 

曾彩權 技士 2330-9878#337 0953-870-101 

李隆勝 技士 2330-9878#336 0972-832-236 

謝昇宏 技士 2330-9878#337 0931-453-114 
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二、防汛器材運用流程 

（一）掌握防汛器材資訊 

掌握本所、本市各局處、第三河川分署及相關單位之防汛器材資源，俾利有

效調度或申請支援；並依防汛器材運用流程圖（如下圖 3-2）或視水情現況辦理

防汛器材整備及防汛搶險事宜。 
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（二）防汛器材運用流程： 

圖 3-2 防汛器材運用流程圖 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

三、移動式抽水機運用流程 

（一）移動式抽水機調度 

依「水災危險潛勢地區保全計畫表」所列水災危險潛勢地區，將本所實

際控管運用之小型移動式抽水機(3英吋)依實際水情作彈性調度，並擬定移動

啟動時機 作業項目 作業內容 執行單位 

颱風形成 

1.海上颱風警報 

2.豪、大雨特報 

3.縣市自行評估 

1.陸上颱風警報（列為

警戒區） 

2.豪、大雨特報 

3.縣市自行評估 

4.中央指示 

1.轄區任一雨量站 24

小時累積雨量達

130mm以上 

2.轄內已有淹水災情 

3.縣市自行評估 

4.中央指示 

1.轄區已有水利建造

物損害 

2.淹水災情擴大有危

及民眾安全之虞 

3.縣市自行評估 

4.中央指示 

危機解除 

水情資訊蒐集 

防汛器材整備 

重機械機具整備 

重機械機具待命 

重機械機具出動 

重機械機歸建 

颱風動態、雨量、河川

水位及水庫洩洪資訊 

再確認本所及所屬單

位、市政府、鄰近第三

河川分署防汛器材數

量、型號及地點 

要求搶險（修）開口合

約廠商測試重機械機具 

要求搶險（修）開口合

約廠商之重機械機具待

命 

1.待命之廠商接獲命令

出動救災 

2.依水利建造物損害範

圍、淹水範圍及救災

現場環境出動合適重

機械及防汛器材 

1.依「經濟部水利署防

汛搶險器材管理要

點」規定申請支援 

2.不足向中央申請支援 

水利局 

本所應變中心 

 

本所應變中心 

市府 

第三河川分署 

 
本所應變中心 

市府 

合約廠商 

本所應變中心 

市府 

合約廠商 

 

本所應變中心 

市府 

合約廠商 

 

本所應變中心 

市府 

合約廠商 
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式抽水機運用流程圖（圖 3-3），俾於災時有效執行抽排除淹（積）水。 

掌握臨近第三河川分署實際控管運用之大型移動式抽水機資訊並與該局

防汛單位保持聯絡（三河分署防汛專用電話：0800-033838）。 

（二）移動式抽水機運用作業流程  

圖 3-3 移動式抽水機運用流程圖 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

啟動時機 作業項目 作業內容 執行單位 

颱風形成 

1.海上颱風警報 

2.豪、大雨特報 

3.縣市自行評估 

1.陸上颱風警報（列為

警戒區） 

2.豪、大雨特報 

3.縣市自行評估 

4.中央指示 

1.轄區任一雨量站 24

小時累積雨量達

130mm以上 

2.轄內已有淹水災情 

3.縣市自行評估 

4.中央指示 

1.轄區已有水利建造

物損害 

2.淹水災情擴大有危

及民眾安全之虞 

3.縣市自行評估 

4.中央指示 

危機解除 

水情資訊蒐集 

抽水機檢查 

 

抽水機預佈 

 

抽水機待命 

 

重機械機具出動 

重機械機歸建 

颱風動態、雨量、河川

水位及水庫洩洪資訊 

小型移動式抽水機測試 

要求搶險（修）開口合

約廠商測試重機械機具 

將機動支援之抽水機維持

1~2 部上車待命 

 
1.接獲命令 10 分鐘內出動救災 

2.淹水深度 30 公分以下評估出

動小型抽水機、30公分以上向

水利局調度中大型抽水機 

3.另視狀況彈性調度 

 

1.依「經濟部水利署防

汛搶險器材管理要

點」規定申請支援 

2.不足向中央及市府水

利局申請支援 

水利局 

本所應變中心 

 

本所應變中心 

 

本所應變中心 

合約廠商 

本所應變中心 

合約廠商 

 

本所應變中心 

市府 

三河分署 

合約廠商 

 

本所應變中心 

合約廠商 
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四、疏散撤離作業流程 

   （一）疏散撤離作業流程： 

依水災危險潛勢地區保全計畫表之水災危險潛勢地區、保全戶（人）數

及疏散避難場所條件，繪製全縣各鄉（鎮、市）水災危險潛勢地區疏散避難

圖（附錄十），並依經濟部函頒之「水災危險潛勢地區疏散撤離標準作業程序」

擬訂疏散撤離作業流程（圖 3-4）及資訊傳遞流程（圖 3-5），俾於水災時有

效執行疏散撤離危險地區民眾，減少傷亡。 
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圖 3-4 疏散撤離作業流程 

 

1.中央應變中心通報勸告 
2.接獲中央管河川超過 2 級
警戒且水位持續上升 

3.縣管河川水位 2 級警戒且
持續上升或有危險之虞 

4.接獲水利署淹水警戒資訊
且現地已有積水跡象 

5.接獲水庫管理機關發佈水
庫洩（溢）洪通報。 

6.依公所、村里長、幹事或
民眾通報現地實況，經縣
(市)或公所研判必要時。 

氣象水情 
資訊蒐集 

災情蒐集與傳遞 

強 制 疏 散

撤離 

1.颱風形成。 

2.豪雨特報。 

颱風動態、雨量、河川水

位及水庫洩洪資訊。 

1.依內政部「執行災情查
報通報措施」 

2.依經濟部「淹水災害通
報作業要點」 

1.經研判必要時，縣市或
鄉鎮市下達強制疏散
撤離指示。 

2.再確認已完成弱勢族
群疏散撤離。 

3.運用各種傳遞方式傳
遞疏散避難訊息。 

4.針對警戒區域（河川沿
岸、水庫下游、淹水地
區）之保全對象，進行
強制疏散撤離。 

5.執行疏散避難與收容。 
6.執行收容狀況回報。 

颱風豪雨警報解除 

水災危機解除 

1.通知居民返家或進行
安置及向上級通報。 

2.避難所清潔與復原。 
3.相關服務及救助諮詢. 

1.疏散撤離勸告下達。 

2.避難所開設相關作業。 

3.針對警戒區域（河川沿

岸、水庫下游、淹水地

區）之保全對象，進行

疏散撤離勸告。 

4.必要時，應優先完成弱

勢族群疏散撤離。 

1.建設局及水

利局 

2.霧峰區公所 

1.本市災害應
變中心 

2.水利局及社
會處、民政
處、消防局、
警察局 

3.霧峰區災害
應變中心 

4.霧峰區公所相
關課室 

5.里長（幹事） 

啟動時機 作業流程 工作項目 執行單位 

1.海上陸上颱風警報（警

戒區域）。 

2.豪雨（大豪雨）特報（警

戒區域）。 準備疏散撤離 
1.注意氣象水情資訊與
預警訊息通報。 

2.疏散撤離準備作業。 
3.掌握弱勢族群或居住
地下室者，必要時優先
協助疏散撤離。 

1.建設局及水

利局 

2.霧峰區公所 

3.里長 

1.建設局 

2.民政處 

3.消防局 

4.警察局 

勸告疏散撤

離及完成撤

離準備 

1.中央應變中心通報強制 
2.接獲中央管河川超過 1 級
警戒且水位持續上升 

3.縣管河川水位 1 級警戒且
持續上升或有溢堤之虞 

4.接獲水利署淹水警戒且淹
水已 30-50cm且持續上升 

5.接獲水庫管理機關發佈洩
（溢）洪通報且洩洪量大
於下游河川防洪標準。 

6.依公所、村里長、幹事或
民眾通報現地實況，經縣
(市)或公所研判必要時。 

7.水利建造物突發重大緊急
事故，經管理機關通報有
強制疏散撤離必要。 

危機解除與

復原 

1.本市災害應
變中心 

2.水利局及社
會處、民政
處、消防局、
警察局 

3.霧峰區災害
應變中心 

4.霧峰區公所相
關課室 

5.里長（幹事） 

1.本市災害應
變中心及相
關局處 

2.霧峰區災害應
變中心及相
關課室 
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圖 3-5 水災疏散撤離資訊傳遞流程圖 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 （二）保全對象及疏散撤離定義 

保全對象係單指水災危險潛勢地區內居民(詳文最後附表一)，特別是需

支援護送之弱勢族群（如長期病患、獨居老人、行動不便、身心障礙等）或

居住地下室者均應確實掌握，必要時應優先協助疏散撤離。 

疏散撤離係指居民自住處平面疏散撤離至指定安全避難所(本區如下表

3-2)、親友家，或垂直疏散至自家或同樓層 2樓以上之安全處所。 

新聞媒體、廣播媒體、網路 

   居民 （安全避難地點-指定避難所、2樓以上安全處所、親友家） 

中央氣象署 1.經濟部水利署暨河川分署、水資源分署 

2.水庫管理機關或中央相關機關 

中
央
災
害
應
變
中
心 

氣象資訊 水情資訊 
河川水位、淹水警戒、水庫洩（溢）洪 

臺中市政府 

疏散撤離準備、勸告、指示（強制） 

疏散撤離準備、勸告、指示（強制） 

鄉鎮市區公所 

里辦公室（疏散撤離小組） 

里（鄰）長、里幹事、警消、義警

消、社區（志工）組織 
里廣播系統 里、警消廣播車 

水情資訊 

氣
象
資
訊 

氣
象
資
訊 

水
情
資
訊 

避
難
資
訊 

災害潛勢資訊 

疏散撤離資訊 
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表 3-2：臺中市霧峰區內水災避難據點位置表 

 

 

五、疏散撤離作業程序 

    依水災危險潛勢地區保全計畫表之水災危險潛勢地區、保全戶（人）數及疏散避

難場所條件，本市水利局建置本區疏散避難地圖(如下圖)，各里住戶可依據圖上避難

場所，選擇最短距離前往。 

行政區 收容處所編號 收容處所名稱 收容處所地址 

適合災害類

別 

收容處所內電話 
水

災 

土

石

流 

震

災  

海

嘯 

霧峰區 SB413-0001 霧峰區圖書館 霧峰區本堂里大同路 8號 是 是 是 否 04-23332426 專線 

霧峰區 SB413-0002 霧峰農工中正堂 霧峰區甲寅里中正路 1222號 是 是 否 否 04-23303118#101 

霧峰區 SB413-0003 僑榮國小樂群樓 霧峰區甲寅里民生路 156 號 否 是 是 否 04-23335553*730 

霧峰區 SB413-0004 霧峰國中行政大樓 霧峰區北柳里國中路 110 號 否 是 是 否 04-23393175 轉 232 

霧峰區 SB413-0005 復興國小樂齡中心 霧峰區坑口里信義路 50 號 是 是 是 否 04-23306075 轉 688 

霧峰區 SB413-0006 五福國小康寧樓 霧峰區五福里新埔路 239 號 是 是 是 否 04-23396119#730 

霧峰區 SB413-0007 吉峰國小風雨操場 霧峰區吉峰里民生路 349 號 否 是 是 否 04-23300893#830 

霧峰區 SB413-0008 北勢里活動中心 霧峰區北勢里丁台路 571 巷 7號 是 是 是 否 04-23393521 專線 

霧峰區 SB413-0009 光復國中小國中部 霧峰區南柳里柳豐路 535 號 否 是 是 否 04-23393141#231 

霧峰區 SB413-0010 霧峰國小禮堂 霧峰區本堂里中正路 736 號 是 是 否 否 23393069 分機 766 

霧峰區 SB413-0011 峰谷國小南棟教室 霧峰區峰谷里峰谷路 496 號 否 否 是 否 23399271#730 

霧峰區 SB413-0012 萬豐國小半戶外球場 霧峰區萬豐里中正路 224 號 是 是 是 否 23393417*832 

霧峰區 SB413-0013 桐林國小青桐林廣場 霧峰區桐林里民生路 675 號 是 是 是 否 23304311#12 

霧峰區 SB413-0014 四德國小禮堂 霧峰區四德里四德路 504 號 是 是 是 否 23393374 分機 630 

霧峰區 SB413-0015 甲寅里活動中心 霧峰區民生路 125 巷 8號 2 樓 是 是 否 否 04-23308890 專線 

霧峰區 SB413-0016 本鄉里活動中心 霧峰區民生路 95 號 是 是 是 否 04-23336367 專線 

霧峰區 SB413-0018 四德里活動中心 霧峰區四德路 533 號 2樓 是 是 否 否 04-23398205 專線 

霧峰區 SB413-0019 南勢里活動中心 霧峰區南勢里光明路 280-3 號 是 是 否 否 04-23329371 專線 
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霧峰區水災疏散避難地圖 
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附表一  (水災潛勢區保全戶名冊) 
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